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ROKISKIO PSICHIATRIJOS LIGONINES
2024 METU VEIKLOS ATASKAITA

V3] Rokiskio psichiatrijos ligoniné (toliau — [staiga), jregistruota 1998-02-03 d. 2004 m. rugpjii¢io
26 d. perregistruota V] Registry centro Panevézio filiale, pazymejimas Nr.003257.

Paskutiné [staigos jstaty redakeija patvirtinta Sveikatos apsaugos ministro 2022 m. vasario 22 d.
isakymu Nr. V-374. [statai juridiniy asmeny registre jregistruoti 2022 m. rugpjiic¢io 08 d.

|staigos buveiné — Vytauto g. 47, LT-42100 Rokiskis. Identifikavimo kodas — 173222266, ne
PVM mokétojas.

Istaigos veiklos tikslai — gerinti Lietuvos Respublikos gyventojy sveikata, siekiant sumazinti juy
sergamumag, mirtinguma, kokybiskai teikiant asmens sveikatos prieZifiros paslaugas ligoniams su
psichikos negalia, taip pat priverstinai gydomiems pacientams, padariusiems visuomenei pavojingas
veikas ir teismo pripaZintiems nepakaltinamais bei uvZtikrinti 5iy asmeny apsauga. [staiga teikia
specializuotas stacionarines asmens sveikatos prieZiliros paslaugas visos Lietuvos gyventojams —
ligoniams su psichikos negalia, taip pat sveikatos prieZiliros paslaugas ligoniams, teismo pripaZintiems
nepakaltinamais ir nukreiptiems atlikti priveréiamojo medicininio pobiidzio priemoniy specializuotame
skyriuje.

[staiga yra juridinis asmuo, turintis @ikinj, finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiskumg, savo
antspauda, saskaitas bankuose. [staiga yra vieSoji sveikatos prieziliros jstaiga, ribotos turtinés
atskaitomybés pelno nesiekiantis juridinis asmuo.

[staiga neturi kontroliuojamy arba asocijuoty subjekty, filialy ir kity panaSiy struktiiriniy vienety.

[staigos steigéjas — Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerija (toliau — SAM), 2024
m. gruodio 31 diena dalininky kapitalas buvo 40166,91 €.

[staiga verstis asmens sveikatos prieziliros veikla turi galimybe pagal:

A. 1999-12-17 d. (patikslinta 2018-02-27 d.) licencija Nr. 1110 ir teikia Sias paslaugas:
e antrinés stacionarinés sveikatos prieZifiros: psichiatrijos Il, specialiosios psichiatrijos (gydymas
bendro, sustiprinto ir griezto stebéjimo salygomis)
e antrinés ambulatorinés sveikatos prieZitiros medicinos: vidaus ligy, infekeiniy ligy, radiologijos
(rentgenodiagnostikos, ultragarsiniy tyrimu)
¢ slaugos — psichikos sveikatos slaugos
e kitas ambulatorinés sveikatos priezidros: kineziterapijos, masaZo, ergoterapijos.

e bendryjy asmens sveikatos priezitros - laboratorinés diagnostikos (atestavimo pazymeéjimas Nr.
148, isduotas 2008-04-30).

B. Pagal 2015-09-10 d. isduota licencija Nr. 2440 teikia odonteloginés prieziiiros (pagalbos)
paslaugas.

|staiga priklauso SAM kontroliuojamy viesojo sektoriaus subjekty grupei. |staigos finansinés
atskaitomybés duomenys yra konsoliduojami rengiant SAM konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rinkinj.

|staiga paslaugas teiké pagal sutartj, sudarytg su PanevéZio teritorine ligoniy kasa.
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Ligoninés misija

Priverstiniy medicininiy priemoniy taikymas, specialaus steb&jimo salygomis, visos Lietuvos
psichikos ligomis sergantiems pacientams, padariusiems socialiai pavojingas ar nusikalstamas veikas ir
teismo sprendimu pripaZintiems nepakaltinamais
Pagrindinis tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy sveikata, maZinti sergamuma ir mirtingumag, kokybiskai
teikti sveikatos prieZiiiros, (socialines ir teisines) paslaugas ligoniams su psichikos negalia, taip pat
priverstinai gydomiems pacientams bei uZtikrinti Siy asmeny apsaugag.

Teismo psichiatrijos paslaugy (stacionarinio priverstinio gydymo) organizavimas
Visos $alies stacionarinés specialiosios psichiatrijos paslaugos sukauptos vienoje vietoje.
Pacienty teisiy uztikrinimas.

Specializuotas personalas.
Gydymo struktiiros organizacija.
Gydymo, psichosocialinés pagalbos ir reabilitacijos tvarkos organizavimas.

Y ¥V Y VY

Uzdaviniai, veiklos sritys

% Priverstinai gydomy pacienty apsaugos ir priezitiros uZtikrinimas, jy elgesio analize, kontrolé ir
korekcija;

» Nusikaltimo pasikartojimo rizikos vertinimas ir prognozeé;

Teismo psichiatrijos pacienty gydymo, uZimtumo, psichosocialinés pagalbos teikimo ir kasdienes

veiklos organizavimas ir koordinavimas;

% Psichikos biisenos vertinimo ir elgesio steb&jimo dinamikos i§vady pateikimas teismams;

Individualiy rekomendaciju ir psichosocialinés reabilitacijos plany sudarymas i$ ligoninés

idraSomiems pacientams;

» Metodinés, informacinés ir konsultacinés pagalbos apie darbg su teismo pacientais socialiniams
darbuotojams ir kitiems specialistams teikimas ir organizavimas;

% Projekty rengimas ir dalyvavimas kity institucijy projektuose;

» Bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis;

Y

Y

Reikalavimai gydymui specialaus stebéjimo salygomis

|. Bendryjy jstaigos funkcijy uitikrinimas.

2. Specialiyjy (3iai jstaigai budingy) funkcijy vZtikrinimas:

e Visi pacientai teismo pripaZinti socialiai pavojingais asmenimis — privaloma apsauga.
s Turi biiti taikomas ne tik psichikos, bet ir kity ligy medicininis gydymas :

- infekeiniy ligy gydymas;

- tuberkuliozés gydymas;

- létiniy somatiniy sutrikimy gydymas;

- vaiky ir paaugliy prieZidira ir lavinimas;

- vaiky ir paaugliy psichikos sutrikimy gydymas ir elgesio korekcija;
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Ligoninés klinikiniai skyriai
. Griefto stebéjimo sveikatos prieZidros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas grieZto
stebéjimo sglygomis, 15 viety.

. Sustiprinto stebéjimo sveikatos prieZiiros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas
sustiprinto stebéjimo sglygomis, 55 vietos.

. Bendro stebéjimo I-as sveikatos prieZidiros skyrius — vyrai, kuriems paskirtas gydymas bendro
stebéjimo salygomis, 70 viety.

. Bendro stebéjimo Il-as sveikatos prieZiiros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas bendro
stebéjimo salygomis, 70 viety.

. Bendro stebéjimo ITI-as sveikatos prieziiiros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas bendro
steb&jimo salygomis, 50 viety.

. Bendro stebéjimo I'V-as sveikatos prieZiiros skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas bendro
stebéjimo salygomis, 50 viety.

. Motery ir vaiky specialaus stebéjimo sveikatos prieZiliros skyrius— moterys ir vaikai nuo 14
iki 18 mety, kuriems paskirtas gydymas specializuotoje psichiatrijos ligoningje bendro, sustiprinto
bei grieito stebéjimo salygomis — 70 viety.

. Bendrosios psichiatrijos skyrius — vyrai ir moterys, gydomi bendrais pagrindais teritoriniu
principu — aptarnaujami Birzu, Rokifkio, Anyk&éiy, Kupiskio ir Zarasy rajonai - 50 viety.

Rokiskio PL dalininkai

1. LR Sveikatos apsaugos ministerija

[naZai mety PradBiofe.. ... s 01 00,9 1€,

[nasSai Mety PADAIZOJE --.....comumimimsussmsnsnsisssnsnsnsronsmsnssrsrsnssessassssasssrsasasssasssssonsnsasasssssssssss 40166,91 €.

Zemes sklypas | 136 000 136 000

Medicinos jranga 20900 20 900

Trumpalaikis turtas




Ligoninés turtas

2024 metais i§ PSDF lé3y jsigytas Ilgalaikis turtas

Kitos masinos ir jrenginiai

703 339 595 740 604 224 539366 | 8159815 | 7857669
48 822 42 195 35577 28 959 22 643 16479
654 517 553 545 568 647 510407 | 8137172 | 7841190
2228357 | 2579378 | 2100366 | 2327762 | 2241552 | 2650 564

Buitiné technika

Medicinos jrangos jsigijimas 740
Baldai jsigijimo savikaina 11208
Kompiuterinés jrangos jsigijimo 785
savikaina
Kitas ilgalaikis turtas 1302
..... 3 = . 24 368
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Atsargy judéjimas 2024 metais

28955.69 | 17540847 166324,43 38039,73
68356,52 | 28372,89 28052,76 | 402,72 | 68273,93
227795 3168,18 3427.44 2018.659
982002 | 24767.71 26934,92 7652,81
126125 | 3721035 36996,39 1475.21
1905148 | 90895.67 101441.92 8505.23
725296 | 261455 4361.44 5506,07
111191 | 4095630 40085.28 1982,93
35421,63 | 65969.76 80208.54 21182,85
178,16 | 1219031 12378,00 990,47
44370,87

107844,65

122050,38

30165,14

Per vienerius metus gautinos sumos
Per vienerius metus gautiny sumy likutis laikotarpio pabaigai yra 1 263 079,20 €, t.sk:

- gautinos sumos i% pirkéjy 8 702,09 €-uZ komunalines paslaugas;

- gautinos sumos uZ suteiktas sveikatos prieZilros paslaugas 1 254 377,11 €,

5%




Ligoninés pajamos 2024 metais

= |
I% viso pajamos: 13994 519,04 € | 12 433 842,07 € | 1560 676,97 €
Pagrindinés veiklos pajamos, i¥ ju: | 13 004 224,21 € | 11 542 585,07 € | 1461 639,14 €
uZ asmens sveikatos prieZilros 13004 047,50€ | 1154241060€ | 1461636,90€
paslaugas
uZ mokamas asmens sveikatos 176,71 € 174,47 € 2,24€
priezidros paslaugas
Finansavimo pajamos, if jy: 067348,95€ | B77740,00€ | 89608,95€
Specialaus steb&jimo sveikatos
priezidros skyriuose gydomy pacienty 730 000,00 € 730 000,00 € 0,00 €
apsaugos ir prieZiiiros programa
Rezidentai-2023m./ COVID-19 DU 1703845 € 8§ 008,00 € 9 (30,45 €
kompensacija-2022
| Ilgalaikio turto nusidévéjimo
sgnaudos ir nemokamai gauty atsargy | 220 310,50 € 139 732,00 € 80 578,50 €
sunaudojimas
Kitos veiklos pajamos, i$ jy: 22 945,88 € 1351700 € 9 428,88 €
Patalpy nuoma 20 234,37 € 9 458,00 € 10 776,37 €
Paliikanos uZ indelj 4028 -4028
UZ kopijavima 71,80€ 31,00€ 40,80 €
Parduotas [T 2 639,71 € 263971 €

Ligoninés finansinés veiklos rezultatas 2024 m.

Pagrindinés veiklos pajamos 13971 573,16

Pagrindinés veiklos sanaudos 13 967 465,18
Pagrindinés veiklos rezultatas 4 107,98
Kitos veiklos pajamos 2294588
Kitos veiklos sanaudos 2 066,15
Kitos veiklos rezultatas 20 879,73
Istaigos grynasis pervirSis 24 987,71
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2024 m. ir 2023 m sgnaudy palyginimas

Darbo uzmokestis

1 370 096,61 €

10576 339,40 € | 9206 242,79 €
Socialinio draudimo sgnaudos 187 593,60 € 161 819,49 € 25774,11 €
Nusidévéjimas ir amortizacija 319 164,74 € 236 123,20€ 83 041.54 €

Komunalinés paslaugos ir ryiai

335331,00€

72020 €

440 236,26 €

1 561,00 €

-104 905.26 €

840,80 €

Komandiruotés

Transportas 31511,52€ 3291758 € -1 406,06 €
Kvalifikacijos keélimas 967520 € 20748,88€ | -11073,68€
Paprastojo remonto 1t 35859422 € | 308673,52€ | 49920,70€

eksploatavimo sanaudos

| Nuvertéjimy ir nmﬁytq sumy

7349.81 €

1137,55€

6212,26 €

Sunaudoty ir parduoty atsargy .
savikaina 409 909,17 € 40339296 € 6351621 €
Socialiniy i$moky 4 000,00 € 3 200,00 € 800,00 €

Kity paslaug

1 693 106.67 €

1 574 605.36 €

118 501,31 € |




Ll

Trumpalaikiai jsipareigojimai 2024m. pabaigai - 1 152 928,63

Tiek&jams mokeétinos sumos

[siskolinimas socialinio draudimo fondui

Sukauptos atostoginiy sanaudos

133 011,87 €.

263 100,06 €.

710 003,37 €.

Sukauptos valstybinio socialinio draudimo jmoky sanaudos 12 782,83 €.

Pacienty Zalos mokestis

Kitos mokétinos sumos

UAB

27 502,53 €.

£
6527.97€

ReikSmingi 2024 m. sandoriai

122668722

Verkiy g. 31A,

Ligonines apsaugos

590 099

TLK

Fastabos:

5

ASP paslaugy

Vs

Apsaugos Vilnius paslaugos

komanda
UAB ,,CNC 164687871 | Palangos g.30C., | Maitinimo paslauga 082 841

catering"™ Kretingos r. sav.

Panevézio 188784179 | Respublikos g. teikimo 13 004 048

I Pavadinima skiltyje, jei tai juridinis asmuo, nurodoma teising forma ir pavadinimas, jet fizinis asmuo, — vardas ir pavarde.
2 Kodo skiliyje nurodomes junidinie asmens kodas.
3. Hegistro skiltyje nurodomas registras, kuname kaopiami ir saugomi juridimio asmens disomenys.

Sutarties su Panevézio TLK vykdymas ir apmokéjimas 2024 metais

12893354 | 13004047,50 | 13004047,50

100,86

110693,50

1.0

140928

91.37
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Lovy ir pacienty skaidius skaitiaus vidurkis stacionare

Griezto eiimu sveikatos priﬂms 53rrius 15 7

8
Sustiprinto steb&jimo sveikatos prieziliros 55 47 8
skyrius
| 1 bendro stebéjimo sveikatos prieZifiros skyrius 70 70 -0
| 11 bendro stebéjimo sveikatos prieZitiros 70 77 -7
| skyrius
111 bendro stebéjimo sveikatos prieZiliros 50 55 -5
skyrius
IV bendro stebéjimo sveikatos prieZiliros 50 54 -4
skyrius
Motery ir vaiky specialaus stebéjimo prieZiiiros 70 75 -5
sk.
Vidurkis spec. psichiatrijoje: 380 385 -5
Priémimo ir bendrosios psichiatrijos skyrius 50 25 25
Vidurkis stacionare viso: 430 410 20

| Griezto stebejimo sveikatos priezitiros skyrius

Stacionarinés sveikatos prieZiiiros rodikliai

: Viso:

| Sustiprinto stebé¢jimo sveikatos prieZilros skyrius 14
1 bendro stebéjimo sveikatos priezitros skyrius 44
11 bendro stebéjimo sveikatos prieZitros skyrius 36
111 bendro stebéjimo sveikatos prieziiiros skyrius 26
1V bendro stebéjimo sveikatos prieZitiros skyrius 35
Motery ir vaiky specialaus stebéjimo prieZiiiros sk. 31

| Viso spec. psichiatrijoje 192
Priémimo ir bendrosios psichiatrijos skyrius 417

609

10
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ISrasyty pacienty gydymo trukme

Griezto stebéjimo sveikatos prieZitros skyrius

Sustiprinto stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyrius

1 bendro stebéjimo sveikatos prieZifiros skyrius 42 678.1

Il bendro stebé&jimo sveikatos prieZiliros skyrius 36 0544

111 bendro stebéjimo sveikatos prieZitros skyrius 32 5572
| 1V bendro stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyrius 35 701.8

Motery ir vaiky specialaus stebéjimo prieziiros sk. 25 7193
| Viso spec. psichiatrijoje 175 709.3

Priémimo ir bendrosios psichiatrijos skyrius 421 22.0

Viso stacionare : 596 2239

Pacienty skai€ius 2024 01 01

| Griezto stebéjimo sveikatos prieZioros skyrius
| Sustiprinto stebéjimo sveikatos prieZitiros skyrius 47
| I bendro stebéjimo sveikatos priezitiros skyrius 68
11 bendro stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyrius 77
111 bendro stebéjimo sveikatos priezitiros skyrius 55
1V bendro stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyrius 52
| Motery ir vaiky specialaus stebéjimo prieZitiros sk. 70
Viso spec. psichiatrijoje: 376
| Priemimo ir bendrosios psichiatrijos skyrius 23
Viso stacionare: 399

Lovy funkcionavimas (uzimtumas) dienomis

| Griezto stejimu sveikatos priezitiros skyrius O -S,'? 4

1.

2. Sustiprinto stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyrius 3110 85.0

3. | bendro stebéjimo sveikatos prieziiiros skyrius 363,1 99,2

4, 11 bendro stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyrius 403.2 110,2

5. 111 bendro stebéjimo sveikatos prieZiiiros skyrius 404.7 110,6

6. v bendrn stebeumﬂ sveikatos prieZifiros skyrius 3958 108,1
. Mote ma]aus stehé imo priezidros sk. 3934 107.5
B Viso s ijoje: 3709 101,3
-é- 181.8 49,7
B idurkis stacionare; 343’9 95’3.
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SP suteikty paslaugy skai¢iaus kitimas per 2024 m. 01 —12 mén.

Panevétio T 391 407 +16 +4.00

Pastaba: paslaugy skaiCius nurodomas pagal ckonomines ataskaitas, pateiktas TLK paslaugy apmokeéjimui, jvertinant
pacienty perkélima if skyriaus j skyriy.

24 m. P‘am islaid analiz hagal skyrius

Vadovaujamas pareigas einanéiy asmeny atlyginimas 2024 metais

= Direktorius 83318,89 207466 1] 8539355
Direktoriaus
pavaduotoja 9474535 1677,02 0 96422,37
gydymui

Vyr. finansininké 3786703 670,25 0 38337,30

N Kitos valdymo i§laidos Komunalings 164130
Transporto - 2 451,76

Rysi 811
12




SSSPS Suteikty paslaugy ir lovadieniy skaiiaus Kitimas 2019 - 2024 metais

1122 1088
32 645 31 650
1028 1136
29980 33292
415 424
12211 12 368
T07 724
20 706 21 309
o997 949 4190 4 491 4721 4845
29 309 27 759 122312 131 461 136 960 140928
4 269 4321
157 360
LIGONINES DARBUOTOJAIL

2023-12-31 ligoninéje dirbo 456 darbuotojai. 2024-12-31 ligoninéje dirbo 453 darbuotojai

Gydytojai

Medicinos psichologai ir jy padéjéjai

Psichosocialinés reabilitacijos skyriaus darbuotojai

Slaugos personalas ir kiti medicinos specialistai

Pagalbinis personalas sveikatos prieZilros skyriuose:
Sanitarai
Valytojos
Ukio reikaly tvarkytojos
Pacienty uZimtumo organizatoriai

Pagalbinis aptarnaujantis personalas kio skyriuje

Kiti specialistai dirbantys ne medicininj darbg

13




Darbuotojy pasiskirstymas pagal amZiaus grupes

Ligoninés darbuotojy skai¢iaus kitimas

14
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Ligoninés darbuotojy kaita

Sanitarai 6 Sanitarai

Psichikos sveikatos slaugytojy Psichikos sveikatos slaugytojos

Valytojos Vyr. slaugos administratoré

Ukio skyriaus darbuotojai Ukio skyriaus darbuotojai

Gydytojai ir rezidentai Med. gydytojai ir rezidentai
Ukio reikaly tvarkytoja

Valytojos

Psichikos sv. slaugytojy padéjéjai
Medicinos psichologas
Ukio reikaly tvarkytoja Socialiniai darbuotojai

Slaugytojo padéjéja

Gydytojas infektologas

Gydytojai psichiatrai

51401 1103215 [ 108066 [ 111456 | 125307 | 137 382 | +12075

72649 | 76649 | 83689 | 88454 | 89685 | 99556 | +9 871 11,67

178 012 | 214 101 | 229 654 | 225 668 | 208 507 | 218 189 | +0 682 25,58

10607 | 21728 | 26851 | 26002 | 26763 | 30719 | +3 956 3,60

204 179 [ 219739 | 246 518 | 268 010 | 367 274 | +99 264 43,05

15
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15 PSDF 1&y priskaitytas darbo uZmokestis procentais

Vidutinis ménesinis vieno darbuotojo darbo uzmokestis

3 855 4915 5737 6192 5696 6 869
1 777 1 869 2050 2268 2 360 2691
1325 1569 1 686 1684 1695 1 881
1227 1 498 1678 1625 1784 2048
890 955 1 067 1155 1253 1402

_Pgsmgg; Vidutinis | mén. darbo uzmokestio fondas nurodomas kartu su Covid-19 priedais (2020-
2022m.), bet be ifeitiniy i¥moky ir kompensacijy uZ nepanaudotas atostogas

Vidutinis ménesinis vieno darbuotojo darbo uzmokeséio pokytis

jo kategorija

Gydytojai

Administracija 2 360 2691 12
Slaugytojai 1 695 1881 9
Kiti specialistai,

teikiantys sveikatos 1 784 2048 12
prieZiiiros paslaugas

Kitas

ersaal o 1402 - I

Benodra

16
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Darbo uzmokes¢io fondo kitimas 2010 - 2024 metais

55,71

I

®mBe SODROS  mSU S0DRA

17

" 2010 metai 10139083 It
2011 metai 10642355 It 54,24 71,05
2012 metai 10666371 It 56,07 73,37
2013 metai 10033615 It 56,35 73.81
2014 metai 11164455 It 53,66 70,28
2015 metai 3793883 € 56,98 74,64
2016 metai 3976113 € 57,97 75,93
2017 metai 4242677 € 59,17 77,62
2018 metai 4658713 € 60,14 78,90
2019 metai 6755735 € 79,48 80,89
2020 metai 7745268 € 80,07 81,69
2021 metai 8372898 € 87,37 8921
2022 metai 8544211 € 79,56 81,23
2023 metai 9288395 € 8047 81,00
100 - - - - — -
a0 — : —
” ) . -
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2024 SUTEIKTOS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGOS

Atvykusiy ligoniy skai€ius
[3raSyta ligoniy 596
Ilgalaikis gydymas (priemimo-bendrosios psichiatrijos 2
skyrius)

Mirties atvejai

Pakartotinos hospitalizacijos

Nukreipta | NDNT
F27 dél tinkamumo gyventi globos namuose 27
Tesiamas gydymas stacionare 2
. Priverstiné hospitalizacija 1
Socialiniy paslaugy poreikiui nustatyti 24
. Atleidimas nuo brandos egzaminy 9
GPK veikla 752

18

1




Diagnostika ir konsultacijos
ETT KADIMELAS..ceernsseesassassnsssssssssnssnsssssssssansasssssssssassssssassssansansss weseneecnietaikyta

M25270 KADINEAS..veesmsmmsssesssmsssssermsnosssmesnsensassensesdilikta 320 masazo procediry
Rentgeno kabinetas.........ccoocinnrenes rereneesenenensenneenedtlikti 685 rentgeno tyrimai
Echoskopiju KADIREEAS..eeeeeessenssasnssssesssssssnssnmmensessasaitlikti 78 ultragarso tyrimai
Vidaus ligy gyvdytojas....ummmmiimmmes seremsenensnsnennaeseseanense 020 konsultacijy
Gydytojas infektulngas.......................,...................................142 konsultacijos

Gydytojas 0dontologas.....msrmissssssssssassisnsssssssnsarsnnes werer 389 konsultacijos

Laboratoriniai tyrimai 15739

Hematologiniai tyrimai SRS ST veeresnsssssasannn sas 2346 tyrimai

Biocheminiai... e 10336 tyrimas

Serologiniai s eSS A S veeene 1275 tyrimai

BendrakliniKiniai......ue crnessansssnssnsnsnenes PRROE S 1782 tyrimas

-.: _Bendrosios citologijos .
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2020 - 2024 mety atlikty tyrimy skai€iaus palyginimas

Biocheminiai tyrimai
Fermentai (ALT, AST, GGT, ALKP, AMYL) 3239
Gliukoze 2887
Pigmentai 1084
Elektrolitai (K, Na, CI) 1033
Azotinés medziagos (Urea, CRSC, Uric) 857
Lipidai (Chol,, DTL Chol.. MTL Chol., Trig) 497
Baltymai (CRP) 444

20
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Hospitalizacijy skaicius
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Ligoniy sergamumas pagal nozologija




RPL TEIKIAMOS PASLAUGOS

Gydymas ir slauga (Stebéjimas, strukturizacija, korekcija, stabilizacija, reabilitacija)

+ Individualiy programy sudarymas

« Psichikos sutrikimy gydymas

- Létiniy susirgimy diagnostika ir gydymas

« Vaiky ir paaugliy gydymas

« Infekciniy susirgimy gydymas

« Buitiniy ir higieniniy salygy uztikrinimas

« Santykiy su pacienty artimaisiais palaikymas
« GPK ir GKK veikla

« Teikimai dél pacienty ir atstovavimas teismuose

PSICHOLOGINE PAGALBA

Klinikiniai psichologiniai tyrimai
Psichoterapija

Psichosocialiné reabilitacija
Psichologinis konsultavimas

Psichologinés intervencijos:

Psichologinis jvertinimas;
Smurto rizikos jvertinimas HCR-20 metodika;
Savizudybés krizés psichosocialinis vertinimas;
Individualus konsultavimas;
Motyvuojantis interviu (elgesys-pokalbis-pasikeitimas);
Vizitacijos;
Komandiniai aptarimai;
Psichologines grupés:
= relaksacija;
filmuy terapija;
dailés terapija;
Sviesos terapija;
aromaterapija;
grupés terapija;
biblioterapija;

& & & @& @ @& @2 @
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* Psichoedukacija.
o Zaidimy terapija
Muzikos terapija

Psichologinés intervencijos vykdomos, atsizvelgiant j problemines sritis

Adaptacijos sunkumai;

Elgesio problemos;

Priklausomybiy problemos;

Emociniai sunkumai;

Nusikaltimo, smurto, asocialaus elgesio sunkumai;
Agresijos, impulsy valdymo sunkumai:

Ligos priémimo ir supratimo sunkumai;

Kritikos psichiniam sutrikimui stoka;
Psichologiniy kriziy jveikimas;

Savizudybeés krizé;

Tarpasmeniniai santykiai, bendravimo sunkumai.

Taikyty psichologiniy intervencijy ir pacienty, kuriems taikytos intervencijos,
skaiciaus pokytis 2018-2024 metais

24
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Pacienty, kuriems taikytos intervencijos, skaiciaus

pasiskirstymas
Intervencijy | pacienty | Intervencijy | pacienty | Intervencijy | pacienty
skaifius skaiins skaitius skaifius skaifius skaifius
144 144 60 60 204 204
578 580 0 580 580
1319 1319 0 0 1319 1319
179 1039 0 52 231 1039
1347 1347 40 40 1387 1387
536 3574 92 575 628 4149
551 4029 91 459 622 4488
163 771 22 66 185 837
150 185 86 147 236 332
109 477 11 50 120 527
437 642 120 211 557 853
0 0 26 26 26 26
25 25 32 32 57 57
135 314 3 9 140 323
130 130 0 0 130 130
139 155 0 0 139 155
136 574 21 74 157 648
200 206 27 113 227 319
16 16 2 2 18 18
6274 15525 687 1864 6961 17389
25
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2024 m. psichologiniy intervencijy naudingumo rezultatai

W Didelis naudingumas m Yidutinis naudingumas m Mazas naudingumas

2024 mety veiklos kokybés rodikliai

T

Pratjusiy mety veiklos rezultaty ataskaitoje Bati nenuostolingai
nurodytas pajamy ir sgnaody skirtumas
[staigos sanaudy valdymo iElaidoms dalis ne daugiau kaip 1,6 proc.

Jstnigos finansiniy jsipareigojimy dalis [sipareigojimy koeficientas ne didesnis
kaip 0,1
Ne matiau kaip 2 galiojanéios sutartys

Papildomy finansavimo 3altiniy
pritraukimas
ASPJ gydytoju ir slaugytojy DU santykis Slaugytoju VDU ne makiau kaip 50 %
gydytojy VDU
. Istaigoje taikomos kovos su korupcija Suteiktas Skaidrios asmens sveikatos
X priemonés prietifiros jstaigos vardas
| Informaciniy technologijy diegimo ir plétros | Registracija ambulatorinems paslaugoms ir | )
Iygis IPRS i
Vidutiné hospitalizuoty pacienty gydymo Viduting psichiatrijos paslaugy grupés
trukmé gydymo trukmé —23 d. "
Lovos ufimtumo rodiklis jstaigaje Aktyvaus gydymo ne maiau kaip 70 proc. |

Kritinis likvidumo rodiklis Ne madiau kaip 0.8
Konsoliduoty VP skaidins Ne maziau kaip 3
ASP] patirtos sanaudos specialisty Ne maziau 0,50 proc. DU sgnaudy
tobulinimui
ASP1 VDU augimas Me mazesnis kaip 10 prog
Smurto ir priekabiavimo prevencija Patvirtintas SIP planas

ASP] nepageidaujamy jvykig regisiravimas
Asmeny, gavusiy testines p.s, prieZifiros
paslaugas
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PSICHOSOCIALINES REABILITACIJOS PASLAUGOS

Psichosocialiniy reabilitaciniy paslaugy struktiira

Psichosocialinés reabilitacijos paslaugos

M

Socialinés
paslaugos

Bibliotekininko [
paslaugos

Bendrosios socialinés
paslaugos

intervencijos paslaugos

.. el

Bendrosios sveikatos

Informavimas ir

Specialiosios socialings

Profesiné reabilitacija

konsultavimas paslaugos:
S
Tarpininkavimas / atstovavimas Socialiniy jgadZiy ugdymas Kompiuterio pagrindy
ir palaikymas: vartotojo programa
v
Artimyjy konsultavimas Savitvarkos ir higienos Internetinio puslapio kiirimo
, ighdZiu Programa
* v +
Apriipinimas bitiniausiomis Patalpy valymo ir Meno dirbiniy 18 odos
priemonémis tvarkymo aminto] ama
Socickultiirinés paslaugos Asmeniniy savybiy Buitiniy paslaugy teikéjy
ir bendravimo programa
A\ ¥ ¥
Kitos bendrosios socialings Darbiniy; maisto ruodos Statybininky padéjéjy
paslaugos: PIOZTAMEA
v
Teisinés pagalbos ir religiniy Fizines bilklés gerinimas | Floristikos meno programa |
paslaugy organizavimas ir palaikymas fizinio o
aktyvumo veiksmais |
¥ L
Transporto paslaugy organizavims Uzimtumo terapija Sporto u¥siémimai saléje ir
1“"“"---‘""-—--.____* lauke
¥ ¥ e
Savipagalbos grupiy vedimas Kompiuterinis Floristika ir Skaitymas, radymas,
rastingumas fitodizainas muzika, stalo Zaidimai
L )
Apgyvendinimas Sﬁli | Vilnos vélimas | o | Rankdarbiai Daile
i Keramika (molis, samum}/ Darbas su oda
| Fimas, modelinas | [ Paveiksly darymas |
| Aksesuary darymas [ Pynimas i& vyteliy_|
Karpiniai, origamis, Mezgimas,

kvilingas

Muilo ir Zvakiy

Rankdarbiai i3
gamtiniy medZia

siuvimas, nerimas

gamyba

27
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Psichosocialiniy paslaugy teikimo vietos

28
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Paslaugy teikimo etapai:

1 ETAPAS — IVERTINIMAS
Socialinés situacijos jvertinimas,
nepatenkinto poreikio nustatymas

I

IT ETAPAS — PLANAVIMAS
Pagalbos, paslaugy planavimas

i

ITI ETAPAS - INTERVENCLJA,
IGYVENDINIMAS
Pagalbos, paslaugy teikimas

{

IV ETAPAS - VERTINIMAS
Rezultaty, poveikio aptarimas

2024 metais skyriaus darbuotojai suteiké 93 930 paslaugas

2022 . () )04
2023 m. (T

Suteikta psichosocialinés reabilitacijos paslaugy

29
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80392
93930
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2020-2024 m. suteikty bendryjy socialiniy ir bendryju sveikatos intervencijos
paslaugy pasiskirstymas

™ Bendrosios sveikatos intervencijos (specialiosios socialines, socialiniy jgidziy
ir sveikos gyvensenos ugdymo, fizinio aktyvumo bei bibliotekos) paslaugos
® Bendrosios socialinés paslaugos (individualus konsultavimas,
tarpininkavimas, artimujy konsultavimas, komandiniai aptarimai)
59227

2024 m. 34703
48430

2023 m. 31962

42238

b
=
bl
b
3

27766

41060

b
=
o]
3

28178

25407
26443

[
=
(]
=
=

i ||||
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Bendrosios socialinés paslaugos procentais

HCR-20  Kitos
Komandiniai 1% - 2%

Artimyju
konsultavimas
5%

Socialiniy paslaugy pasiskirstymas skaiciais

=2022 m.
= 2023 m.

1
Kitos paslaugos l%g% ~ m2024m.
HCR-20 vertinimai Iésﬁ

6

Vizitacijos ‘%ég 5

o .. eaBdd
Komandiniai aptarimai lﬁ.,}!%

6569
Tarpininkavimas tarp paciento ir jv. jstaigy -;2333

i konsutmsims [ |12
rtimyjy konsultavimas 1 ﬁg?

18861



2024 m. ir 2022-2024 m. tarpininkavimo paslaugy pasiskirstymas skaiciais

Dokumenty,.. NEEEEE 630 Ii Dukr.tmmm.m 651

Parduotuve mmmmmmmm 924 Pardvorove | 0
Teisininké | 27 Teisininke [ 35 =
Buhalterija M 161  Buanerin [ =202
Odontologas 1 29 ~ Odontologas |} % =
Fotografas | 9 . Fotografus 3
Kitos (policija,.. mummmmm 835 | Kitos (policija,.. SRS iy <
Teismas M 165 : Teismas [ 26
Darbo birza 1 46 . Darbobirza 7]
Socialinés globos.. HEE 316 | Sucialinés._._n%-ﬁ%
Antstolis 1 77 ' Antstolis [ 4%
SODRA mmE 351 | soprA [ 5
Vaistiné / optika 1 36 ‘I Vaistiné / optika 3
Civilinés..) 16 | Civilinés..] 3
Valstybing,.] 32 :{- Valstybine.. 33
Notaras / advokatas | 26 | Notaras /.. J37'*
Savivaldybés... 12  Savivaldybes.} 3
Paltas EENEE 621 “ Pastas g5
ANTA W 346 §= anta RIS
Migracijos tarnyba B 109 E|Mig_mcjj05.tamEba . ]ﬂ%
Bankas S 227 Bankas | |7

Senifinija/. . EESEG—_— 203 Seninnija/.

| N
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pasiskirstymas skaiciais
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Uzimtumo ir socialinés reabilitacijos centre bei Profesinés reabilitacijos tarnyboje
2022-2024 m, registruoty apsilankymy pasiskirstymas skaiciais

2022 m, 2638 m USRC
2913
2023 m, 3402

2024 m.

Bendryjy sveikatos intervencijos paslaugy paskirstymas
pagal paslaugy teikimo vietg

% g‘“ﬁi_k'??- izinio aktyvumo
Pynimo vytelemis £YVeNsenos Sporto salé  kabinetas
(medzio ctarbuwm;};gﬁmm 6% 0%

» Teismo psichiatrijos pacienty apklausa ,Pacienty pasitenkinimas ligoninés teikiamomis
paslaugomis® atlikta 2024-12-23 - 2025-01-09. Gautas aukstas psichosocialings reabilitacijos
paslaugy jvertinimas, net 84% pacienty psichosocialinés reabilitacijos paslaugas vertina labai gerai
ir gerai ir tik 4% - blogai arba labai blogai.

Daugiau apklausos apibendrinty rezultaty:
hitps://www.rpl.Ituploads/Apklausa%20Pasitenkinimas%20ligonin%C4%973% p20teikiamomis®e2
Opaslaugomis%e20-2024-12.pdf
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2024 M. LIGONINES VIESIEJI PIRKIMAI

Viesoji jstaiga Rokigkio psichiatrijos ligoniné 2024 metais vykdydama vieSuosius pirkimus
sudaré pirkimo sutartis, kuriy bendra verté sieké 3359,344 tikstanCius eury, tai yra 25.8 procento visy
istaigos pagrindinés veiklos pajamy (13004,05 tiikst. eury), (2023 m. - 1345,66 tiikst. eury ir 11,65 proc.,
2022 m. — 4424,131 titkst. eury ir 38,2 proc., 2021 m. —2529,796 tukst. eury ir 25 proc.).

i?qimnu- D0200m=s w2 P P T I I, L] [ e 1 s Tl || S '.'it
rﬂﬁ _ Verté Wmﬁ _Verté 2l dlﬁf L= | d | WA= -Erlilf:'_'.; .&& ﬂiﬁ
Prekes | 548172 | 45.7 859330 | 34.0 | 1413522 | 32,0 | 1065885 | 792 760391 23
 Paslaugos | 206754 | 17.2 | 1636606 | 64.7 | 2908626 | 65,7 231121 17,2 | 2328548 69
" Darbai 445481 7.1 33852 1.3 101983 23 486358 36 261405 8
Viso 1200407 | 100 | 2529797 | 100 | 4424131 | 100 | 1345663 | 100 | 3359344 100 |

Per 2024 metus jvyko 182 pirkimo procediiros if kuriy 168 vykdytos kaip maZos vertes
pirkimai jy tarpe 164 maZos vertés pirkimai, kuriy verte iki 15 takstanCiy eury be pridétinés vertés
mokeséio (toliau — PVM). 2023 metais jvyko 173 pirkimo procediros, kuriy 157 vykdytos kaip mazos
vertés pirkimai, 2022 m. jvyko 167 pirkimo procediros , kuriy 161 vykdytos kaip mazos vertes pirkimai,
2021 m. jvyko 140 pirkimy procediiry, kuriy 134 vykdyti kaip mazos vertés viedieji pirkimai. Mazos

vertés pirkimai pagal vykdomq p;rk:mq skalélq sudam |:l1d J,L da]i jstaigoje vykdomy viedyjy pirkimy
¥ : ’r‘--,t S A Al L e
Eil Blrkunu Hin Pirkimi \dra pirkimy utardiy verte
Hr,{ bnm E,‘ 3] AR eSS
.. 7 .:: -I : _IW.
1 Magos veriés
pirkimai 168 92 1048858,92 31 49718749 200266,80 26140463
2, | Pirkimai vykdyti
per VE] Centring
perkandiaja 14 3 2310485,19 60 272203,89 2038281.30 0.00
organizacija
. (CPOLT)
3 Supaprastinti
. | vieSieji pirkimai
3.1 | Supaprastintas
: atviras konkursas
‘3.2 | Supaprastintas
| ribotas konkursas
SYEL Supaprastinios
& skelbiamos,
neskelbiamos
! dervbos
4. Tarptautiniai
pirkimai
18 Viso: | 182 | 100,00 | 3359344,11 | 100,00 | 12328548,10 | 261404,63

vertés pirkimai vidutini¥kai sudaré 87,0 proc. nuo visy vykdyty viedujy pirkimy skaitiaus.

(2024 m. - 92 proc., 2023 m. — 90,7 proc. nuo visy vykdyty pirkimy skm&raus} 2022 -2020 metais mazos

Mazos vertés (pirkimai iki 15000 eury be PVM) vidutinio pirkimo vert¢ 2024 m. buvo
3975,48 eury.
35
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2021 - 2024 m. vykdyty vie3yjy pirkimy (sudaryty sutarciy) verté

335534

2328,54

442813

= 4000 = ——— —
3 3500 S =

3000 = Zgusrﬁ_z
i3 2579,79
g 2500 == ==
et 2000 1636,6 — ——— _
5 1500 e 15 gy T =
& 1000 559 B - : _ 769,

: 5
K I 33,85 01,9 g e l A
o = . —_— L A | . R 8 -

2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.,

mFrekes ®Paslaugos ®WDarbal  ®m I3 viso

Pagal pirkimo objekto ri§is 2024 m. vykdyty pirkimy nuo vykusiy vieSuju pirkimy apimties
prekés sudaré 23 proc. (769,39 tikst. eury), paslaugos - 69 proc. (2328.54 tikst. eury, darbai - 8 proc.
(261, 40 tikst. eury).

Mazos vertés pirkimai pagal bendra pirkimy vertg 2024 metais sudaré 048,858 tiikst. eury (2023
m. — 667,156 takst. eury, 2022 m. - 774,496 tikst. eury, 2021 m. - 749,914 tikst. eury) tai yra 31
procentas skaié¢iuojant pagal verte nuo visy vykusiy pirkimy (sudaryty sutargiy) vertes.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2023 m. rugs¢jo 28 d. jsakymu
Nr. V-1042 . Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai pavaldziy organizacijy vykdomy
pirkimuy, i$skyrus maZos vertés pirkimus, centralizavimo 2024 m.* 2024 metais vieSojoje jstaigoje visi
viedieji pirkimai, kuriy procediiros vykdomos kaip pirkimai, kuriy pirkimo vertes virsija VieSyjy pirkimy
jstatyme nustatytg mazos vertés ribg, juos perduodant atlikti Centrinei perkandiajai organizacijai viedajai
istaigai CPO LT arba vykdomi naudojantis centrinés perkantiosios organizacijos (CPO LT) elektroniniu
katalogu*.

Centralizuoti viesieji pirkimai per V&] Centring perkan¢iaja organizacijg (CPO LT) naudojantis
jos elektroniniu katalogu ir perduodant juos vykdyti V3l CPO LT atlikta 14 pirkimy, kuriy bendra
sudaryty sutar&iy verté sudaré 2310,485 tikst. eury, tai sudaré 69 procento visy vykdyty viesujy pirkimy
objekty (prekiy, paslaugy ir darby) pirkimy vertés. Kasmet vykdomy centralizuoty pirkimy dalis per
Centring perkanéizja organizacija didéja: 2023 m. sudaré 40,5 proc., 2022 m. sudaré 17,2 proc., 2021 m
sudaré 12,9 proc. Sio viesyjy pirkimy vertinimo rodiklio siektina reikimé didéjanti.

Viesyjy pirkimy procediiros, vykdytos Centrinés vieSujy pirkimy informacinés sistemos (toliau -
CVP IS) priemonémis ir pirkimai atlikti per Centring perkan¢iaja organizacija (CPO LT) 2024 m. sudare
2809,791 titkst. eury tai 84 procentai visy vykdyty viedyjy pirkimy vertés 2023 metais 3is rodiklis sudaré
60 proc., 2022 m — 92,24 proc.. Sio rodiklio siektina reik$me didéjanti.

Viena i§ galimybiy taupyti ligoninés lésas ir administracinius iSteklius yra konsoliduoti viesieji
pirkimai. 2024 metais ligoniné dalyvavo kity perkandiyjy organizacijy organizuotuose vienkartiniy
medicininiy priemoniy, higienos gaminiy. elektros prekiy konsoliduotuose pirkimuose, kuriy bendra
pirkimy verté buvo 4581 Eur su PVM.
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Pirkimai, kuriuos atliekant ekonomiskai naudingiausias pasililymas iSrenkamas pagal
ekonomiskai naudingiausio pasiilymo vertinimo kriterijus kaip sanaudos ir kokybés santykj 2024 metais
buvo atliekami naudojantis Centrinés perkanéiosios organizacijos kataloge esangiais pirkimo moduliais.

2024 metais ligoniné vykdé vie$uosius pirkimus, kuriuose perkamoms prekéms buvo taikomi
energijos vartojimo efektyvumo ir aplinkos apsaugos reikalavimai. | Zaliyjy pirkimy rodikliy
skaic¢iavimus jtraukiami tik jvyke tarptautiniy ir supaprastinty (jskaitant maZos vertés pirkimus) tiek
pirkimy vykdyty perkantiosios organizacijos tiek centralizuotai per CPO duomenys. Siy zaliyjy pirkimy
verté 2024 metais sudaré 2927870 titkst. eury t. y. 87 procentai nuo visy vykdyty vieSujy pirkimy verteés,
2023 m. - 69,3 proc., 2022 m. -16,2, 2021 m. 2024 metais &is rodiklis sieke 100 proc. vykdyty
tarptautiniy, supaprastinty ir maZos vertés pirkimy, po kuriy yra sudaromos radytinés sutartys, kurios
paskelbiamos CVP IS.

Ligoninéje vykdoma vieduyjy pirkimy stebésena. Viesyjy pirkimy vertinimo rodikliai, apskaiciuoti
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. liepos 14 d. jsakymo Nr. V-1651 »Deél
pirkimu vykdytojy sveikatos prieziiiros sistemoje vieSujy pirkimy vertinimo rodikliy paviefinimo™
nustatyta tvarka. Viedujy pirkimy skyrius analizuoja, atlieka vieSujy pirkimy stebeseng pagal Vieduju
pirkimy tarnybos rekomenduojamus pirkimo vertinimo rodiklius, kurie mety pabaigoje skelbiami
istaigos interneto svetaingje.

VieSujy pirkimy kokybés valdymo procesy matavimo rodiklis - neplanuoty pirkimy sumos
procentais nuo visy jstaigoje vykdyty pirkimy. Neplaniniai viedieji pirkimai 2024 metais sudaré 0,5
procento (2023 m. - 0,1 proc.) visy vykdyty pirkimy vertés. Rodiklio reikimes padidéjimg lyginant su
pracitais metais lémé meplanuoti (dél skalbimo jrangos gedimo) skalbimo paslaugy, vandentiekio,
katilines vamzdyny remonto darby pirkimai. Sio rodiklio siektina reik$mé mazéjanti.

Per 2024 metus vie$yjy pirkimy planas buvo papildomas ir tikslinamas 4 kartus, kuriy metu |
plang jtraukta 16 naujy pirkimy ir 3 pirkimuose buvo tikslinamos plane numatytos viedujy pirkimy vertes.

2021 m. vykdyti vieSieji pirkimai 2022 m. vykdyti vieSieji pirkimai
pagal pirkimo objekto rasis pagal pirkimo objekto ridis
32%
@ Prekés B Prekés
W Paslaugos = Paslaugos
ODarbai
- O Darbai
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2023 m. vykdyti viedieji pirkimai
pagal pirkimo objekto riisis

Procentas nuo vykdyty pirkimy vertés

160
50
a0
70

50
a0
30
20
10

-

B Prekés

W Paslaugos

O Darbal
1

2024 m. vykdyti viedieji pirkimai
pagal pirkimo objekto riisis

B Prekés

B Paslaugos

O Darbai

2021 - 2024 m. CVP IS priemonémis ir Centralizuotai vykdyti
vieSieji pirkimai

G411

2021 m.

9224

2022 m,

W VP 15 priemonémis

2023 m.

B CPO LT pirkimai
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LIGONINES UKIS

V3] Rokiskio psichiatrijos ligoninés specialaus stebejimo priezifiros skyriuose gydomy pacienty
apsaugos ir prieZitiros 2023-2026 mety veiksmy plano priemoniy vykdymu. 2024 metais Veiksmy planui
jeyvendinti skirta 730 tiikst. eury (finansavimo Saltinis 1.1.1.1.1 — valstybés biudzeto léSos, islaidy
Klasifikacijos pagal valstybés funkcijas kodas 03.06.01.01 — viedoji tvarka ir visuomenés apsauga, kitos
islaidos (jstatymy jgyvendinimo sistemy pagrindy sukirimas), ekonomines klasifikacijos kodas
2.8.1.1.1.2 — kitos islaidos kitiems einamiesiems tikslams). Pasiekti rezultatai pagal veiksmy vertinimo
kriterijus:

2021-04-01

pacienty Nr.2-234 ol |

Paslaugos pagal sutartj teiktos iki

22102204 | 5494.04-30

sveikatos UAB
- skyrivose | 20240024 | Apsaugos | 38.834.47
gydomy pacienty komanda*
| apsaugos paslaugos
| Ligoninés specialaus
stebéjimo sveikatos
gydomy pacienty 2024-035-22 Apskuiis 130.242.18 Paslaugos pagal sutartj pradétos
apsaugos ir Nr.2-291 imr;“da,, e teikti nuo 2024-06-01
ininerinly  apsaugos
| sistemy techninio
| aptarnavimo paslaugos
- Esamy apsaugos sistemuy
apsaugings
signalizacijos,  jeigos | 2024-11-05 .| 13990131
| kontrolés,  mobilios | Nr.3-55 DADFIMA
ir waizdo
inZineriniy

Paslaugos pagal sutartj teiktos nuo
2024-05-01 iki 2024-05-31

Diarbai pagal sutartj pradéti
lapkritio men.

Ukio valdymo principai:

1. Efektyvaus energetiniy ir materialiniy resursy panaudojimas:

1.1. Pacienty ir darbuotojy gydymosi ir darbo salygy gerinimas;

1.2. Materialiniy resursy poreikio nustatymas ir taupus naudojimas.
2. Vykdomy funkeijy kokybés gerinimas:

2.1. Reikiamos kvalifikacijos darbuotojy skaiiaus islaikymas:

2.2. Savalaikis neatidéliotiny skyriaus paslaugy suteikimas;
3. Veiklos planavimo ir kontrolés tobulinimas

3%
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Energetika:

Ligoninés pastatams Siluma ir vésinimas tiekiamas centralizuotai i§ vietinés katilines
skirstomaisiais kanaliniais tinklais.

UAB ,.CNC catering” (maisto gamyba), UAB +Roklita* (parductuvé), UAB ,Apsaugos
komanda® (apsaugos ir prieZidiros paslaugos), Valstybinés teismo psichiatrijos tarnybos prie Sveikatos
apsaugos ministerijos buvo atskiri vartotojai, kurie u# sunaudota energija atsiskaito pagal skaitikliu
rodmenis, arba skaiGiuojant pagal nuomojama plota / naudojamg jranga. Centrinis §ilumos punktas
irengtas vietingje katilingje. Katilin¢je sumontuota bendra tiekiamos j tinkla ilumos ($altnesio) apskaita.

Salto vandens apskaita jrengta keturiuose jvaduose ir katilingje. Karsto vandens suvartojimas
nustatomas pagal papildyta $alto vandens kiekj karsto vandens talpyklose.
Silumos fkis:

Ligoninés katilinéje yra deginamas keliy rGsiy kuras: pagrindinis kuras — biokuras, rezervinis
kuras — skystasis kuras (Zymétas dyzelinis kuras). Metinis giluminés energijos gamybai sunaudoto kuro
kiekis: dyzelinis kuras —22757,00ltr. (2023 - 35126,54 Itr., medienos skiedros (&ipsai) -3469.116 erdm.
(2023 —3584 erdm.); pjuveny briketai — 357.8 t. (2023 — 34,28 1), medienos atlickos 241 m*.

Remiantis apskaitos ir finansy skyriaus pateiktais duomenimis, pagrindiné dedamoji Silumos
savikainos struktiiroje yra kuras (Zr. 3.2 grafika). Kuro dedamoji 2024 metais sudaré 44 proc., darbo
uzmokestis - 26 proc., ( dél katilo remonto) kitos islaidos — 11 proc., elektros energija -7 proc.
Detalizuotos $ilumos gamybos sanaudos pateiktos 2 lenteléje, Silumos savikaina (kaina) pateikta 3
lenteléje. 4 lenteléje pateikiami palyginamieji energijos gamybos ir suvartojimo rodikliai.

Silumos (3altneSio) gamybos iSlaidy palyginamieji rodikliai
pagal sanaudy struktiirg

1. 13laidos kurui 68 149 146 115 146 115 168 408 122 260
1.1.dvzelinis 2173 56123 56123 33779 23047

1.2. skiedros 53 300 72 469 72 469 126 059 74 756

1.3. pjuveny briketai 12 676 14952 14 952 8 570 13 794

1.4, medzio granulés, medienos 0 2571 2571 0 10 663

atlickos

2. Kitos islaidos (be

amortizaciiiy stslaityiig) 11 054 45275 45275 14711 29 203

3. Elektros energija 8 832 19 218 19 219 24 096 20298

4. Darbo uZmokestis ir mokesdiai

41 246 48 516 51512 61 016 72 847

Sodrai
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Pastaba: DidZiausia jtaka (3alinedio) gamybos islaidy sumazéjimui turéjo kuro kaina, kuri sumaZéjo
nuo 168408 euro iki 122259,52 eury (22293 eurus),nors darbo uzmokestis ir padidejo 6 proc

EUR

Silumos (altnesio) gamybos iSlaidos ir jy struktiira

300 000,00 ——— e =
* 244 607
250 000,00 / e
/ 3
200 000,00 e — -
/ i z
1365 = ~
o

1
=150 000,00 -
100 000,00

50 000,00 -

0,00 -
2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024m
mmmm [3laidos kurui, i5 viso mmmm Darbo utmokestis ir mokes&iai Sodrai
mmmm Elektros energija K itos iSlaidos

1 BEMHRY
MY
[EICEL)
| 20030
TG00
BO000
GCHK]
SLHHM)
2{HHM}
]

—— Silumos gamybos iSlaidos, i3 viso

Silumos (3altneSio) gamybos iSlaidos kurui ir jy struktiira

126059 —

= J22- 264
- 72 469 74736
515 : oo 08 149 5612 |
33 77
1 e i 2314 g
Zﬁa{r AT 2 P AGE
445 1 Eﬁr?” 7173 : 571 70 i .
— N — o e =
2020 m. 2021 m. 2022 m. 2:}'.!'3 m. 2024m
Metai
— fyrelins — cliedros
m juveny briketai mms medio granulés, medienos atlickos
i [ 2aidos Kurui. i8 viso
41

%8




Silumos (3altnedio) savikaina pagal sanaudy struktiira, jskaitant investicijas

I5laidos kurui 23,77 23,14 49,82 47,76 31,45

Kitos islaidos 2,60 3,75 15,44 4,17 7,31

Elektros energija 2,94 3,00 6.55 6.83 5,22
Dutbo uZniakestis [ foKCIIA) 1463 | 1647 | 17,56 17,30 18,74
Sodrai

Amortizaciniai atskaitymai

(katilinés esminio pagerinimo 10,94 10,42 10,47 8,71 7.9

rbai

Silumos ($altneSio) savikaina pagal sanaudy struktiiry, jskaitant
investicijas €/ MWh

70)83
mI% viso

B Amortizacinial atskaity mai
® Darbo uzmokestis ir

99.84 atskaitymai Sodrai

® Elekiros energija

m Kitos islaidos

= [3laidos kurui

100 120
Eur™IWh
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Palyginamieji energijos gamybos ir suvartojimo rodikliai.

76

70.83

3526 3.887,00
16 847 | 16.846,79

23 413/ 22.683

9326 9 600 9 457 8 520/ 8.116

| 5121332 | s11905 | 486070 | 653170/ | 531.039

* Bendras elektros energijos sunaudojimas, jskaitant subabonentus — 2024 m 718.534 kWh, tame
tarpe ligoninés poreikiams — 531.039 kWh; 2024m. elektros energijos sunaudota 38.540 kWh daugiau.
PrieZastis- 2024 metais $altnesis ir karStas vanduo buvo gaminamas ir 3ilumos siurbliais.

*Bendras karito vandens suvartojimas, jskaitant subabonentus 9433 m®, tame tarpe ligonines
poreikiams 8116 m3, padidéjo dél pilnai uzpildyto E korpuso.

*|5 viso sunaudota vandens /isleista nuoteky (jskaitant subabonentus) - 24337 m?, tame tarpe
ligoninés poreikiams 222683,39m3;

** Subabonentai - UAB ,CNC catering” (maisto gamyba), UAB ,.Roklita“ (parduotuve), UAB
~Apsaugos komanda* (apsaugos ir prieZiiiros paslaugos), Valstybineés teismo psichiatrijos tarnybos prie
Sveikatos apsaugos ministerijos - yra atskiri vartotojai ir uz sunaudota elektros energija atsiskaito pagal
elektros skaitiklio rodmenis ir /arba naudojamy sanitariniy prietaisy kiekj.

Silumos gamybos kaina, /MWh (su PVM)

100 B9.37

90 ad

50 |
s 70

60
% 50 46,37
= 40
= 30

20

10

0
2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.
= Silumos gamybos kaina, Eur/MWh (su PVM)
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I8 katilinés perduotos $ilumos kiekis, MWh

5000
4000 3887.00
3 526,00
_ 3000 —2819,00 2 945,00 2 933,00 .
Z
=
£
2000 ]
1000 _
u h il
2R 2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.

Vykdomi statybos ir remonto darbai, teikiamos paslaugos

Ligoninéje 2024 metais statybos remonto darbai buvo atliekami kio ir rangos badu. Ukio biidu
(darbai atliekami nesudarant rangos sutarties, t.y. savo jégomis) buvo atliekamas paprastasis vidaus
patalpy remontas, iSorés pastaty einamasis remontas, dangy remontas, inZinieriniy sistemy remontas,
atlikti kiti pavieniai bei pagalbiniai statybos ir remonto darbai (inventoriaus remontas, staliy darbai,
pakrovimo- iskrovimo darbai).

Profesinés reabilitacijos pastate jrengtoje skalbykloje 2024m. isskalbta 42754 kg  (2023metais
— 43841 kg) ligoninés veikloje naudojamy skalbiniy. Skalbiniy 1 kg skalbimo iSlaidos — 1.81 eury su
PVM. (2023 metais — 1,60 eury su PVM). Dél skalbimo jrenginiy gedimo papildomai buvo perkama
paslauga i§ UAB ,Rokikio Aina“-3985,15 kg.

Kompiuteriy ir spausdintuvy Kiekis jstaigoje

Kompiuteriai, vnt.
I5 ju neSiojami
kompiuteriai, vnt.

Spausdintuvai o8 103 111 115 121 121




Mobilaus rysio abonenty kiekis jstaigoje.

39

39

41

40

39

38

ad | nd | L | L | L b

Istaigos kompiuterinés technikos vidutinis amzZius

8 metai ir 4
ménesiai

7 metai ir 11
menesiy

§ metai ir 4

ménesiai

0 metai ir 4
menesiai

Transporto priemonés

45

Volkswagen | yinroso | 2008 | 2737 | 224801 | 11000 | 1,00 | dyzelinas
Transporter
Komatsu y
somatt o | A4T9A | 2011 | 9594 222 | 38198 | 029 | dyzelinas
;i‘;mﬁ‘“' EGE245 | 2008 | 4242 | 320923 | 22880 | 029 |dyzelinas
Skoda :
Superb LDN272 | 2019 844 20417 | 28740 | 114435 *’T;’;“
Style
Ford Transit | |~y 319 | 2019 | 28083 | 87634 | 29040 | 12638.2 | dyzelinas
Custom
Skoda :
Superb FHZ364 | 2011 | 8505 | 229579 | 24618 | 029 | PAnES
Ambition
VW | jHU366 | 2016 | 20536 | 199368 | 34848 | 258224 | dyzelinas
Caravelle
Ford

. | Tomeo MPE 554 | 2023 | 16897 | 28693 | 35630 | 296916 | dyzelinas
Custom

)
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ninés pastatai

. . . Vytauto g. 47, 3 ; 07.83
1 Pastatas -Administracinis Rokigkis 7397-5005-7015 2.007,
P Vytauto g. 47, T i
2 Pastatas — Ligonine Rokiskis 7397-5005-7026 3.965,99
z Vytauto g. 47, _ 7
3 Pastatas - Ligonine Rokixkis 7397-5005-7037 2.188.82
4 | Pastatas - Ligoniné Vytauog 47, | 739750057048 | 241482
I .. Vytauto g. 47, .
5 Pastatas - Ligoning Rokigkis 7397-5005-7059 1.951,97
6 | Pastatas - Ligonine W;f;’ggﬁi;?' 7397-5005-7074 | 3.200.38
7 | Pastatas- Garazas Vo8 47, | 139750057080 | 328,81
g Pastatas - UZimtumo ir socialines Vytauto g. 47, 7397-5005-7091 184.84
reabilitacijos centras Rokiskis ’
. . Vytauto g. 47,
9 Pastatas - Siltnamis Rokikis 7397-5005-7104 1.137,14
10 | Pastatas - Transformatoriné Vytauo g 47, | 7397-5005-7176 42,04
. Vytauto g. 47, i \
11 Pastatas - Kalvé Rokitkis 7397-5005-T180 49.62
12 | Pastatas - Transformatoriné V}g:ﬁgﬁif' 7397-5005-7191 77,67
. . Vytauto g. 47, i :
13 Pastatas - Perpumpavimo stotis Rokiskis 7397-5005-7204 80,77
14 | Pastatas -Katiliné WE;:E&EE:T* 7397-5005-7137 512,40
Pastatas - teismo psichiatrijos Vytauto g. 47, ; : 147 87
15 pacienty profesiné reabilitacija Rokiskis 1397-3003-T148 :
16 | Pastatas - Sargybos postas Vo & 47| 7397.5005-7159 5,14
Vytauto g. 47, i i
17 Pastatas - Sargybos postas Rokikis 7397-5005-7162 4,04
18 | Pastatas - Sargybos postas Vyauto 8 47, | 139750057126 | 2743
: . Vytauto g. 47, . g
Virtuve Rokitkis 7397-5005-7060 544,91
I3 viso: 19 072.44

Sildomas plotas 16846.7m2
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Ligoninés antikorupciné politika

1. Atliekama istaigos darbuotojy viedyjy ir privaéiy interesy deklaravimo kontrolé ir stebésena.

2. Organizuojamas jstaigos darbuotojy antikorupcinio sgmoningumo didinimas.

3. LR Korupcijos prevencijos jstatymo nustatytais atvejais ir tvarka rengiamas korupcijos
prevencijos veiksmy planas, atlickama jo jgyvendinimo stebésena.

4. Organizuojami seminarai Ligoninés darbuotojams vieSyjy ir privatiy interesy derinimo,
korupcijos prevencijos srityse.

5. Uztikrinama, kad Ligoninés darbuotojai ir pacientai turéty galimybe anoniminése anketose
pareikiti savo nuomone apie Ligoninés darbuotojy pagirting ar netinkamg elgesj.

6. Sudaroma galimybe interesantams bei kitiems asmenims palikti Zinutes ar skambinti anoniminiu
telefonu ir pranesti apie galimus korupcinius paZeidimus.

7. Sudaromos Ligoninés korupcijos prevencijos programos ir priemoniy planai joms jgyvendinti.

8. Skelbiama jvykdyty korupcijos prevencijos priemoniy rezultatai Ligoninés interneto svetaingje.

9. [staigai yra suteiktas skaidrios jstaigos vardas,

10. Korupcinio pobiidZio nusikalstamos veikos jstaigoje fiksuota nebuvo.

Ligoninés vidaus kontrolé

Vidaus medicininio audito skyrius kaip atskiras V3] Rokiskio psichiatrijos ligoninés padalinys
veikia nuo 2020 mety geguZés 14 d. 2023 metais skyrius savo veikloje vadovavosi vidaus medicininio
audito skyriaus nuostatais, V] RokiSkio psichiatrijos ligoninés 2023-03-31 vadybos vertinamosios
analizés susirinkimo nutarimais, 2023-01-03 ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 3 patvirtintais vidaus
medicininiy audity ir KVS vidaus audity planais 2023 metams, Standarto LST EN ISO 9001:2015
..Kokybés vadybos sistemos. Reikalavimai* keliamais reikalavimais. 2023 m. rugpjiicio ménesj atliktas
kokybés valdymo sistemos iSorés priezitros auditas, kuris patvirtino ligoninés kokybes valdymo
sistemos atitiktj standarto ISO 9001:2015 ,,Kokybés vadybos sistemos. Reikalavimai® keliamiems
reikalavimams.

Vidaus medicininio audito skyrius kartu su ligoninés vadovybe Vadybos vertinamosios analizes
susirinkimo metu perzitiréjo 2024 m. sausio 2 d. V| Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus
isakymu Nr, 4 patvirtinta ligoninés Kokybés politika ir apsvarste jos atitikima esamai situacijai. Nutarta,
kad ligoninés Kokybés politika atitinka esama situacija ir jos atnaujinimo nereikia.

2. Pergiiiretas 2024 m. sausio 2 d. V&] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 1
patvirtintas 2024 - 2025 mety Kokybeés tiksly jgyvendinimo planas. Plane buvo numatyta igyvendinti 4
kokybeés tikslus ir nurodyti veiksmai jiems pasiekti. Buvo kontroliuojama, kad visi kokybés tikslams
jgyvendinti reikalingi veiksmai biity vykdomi pagal plane nurodytus terminus. 2024 metais Kokybeés
tikslai jgyvendinti 69 %o.

Visi KVS procesai buvo stebimi ir matuojami, o procesy matavimo kokybes rodikliai reguliariai
vedami j DocLogix KVS procesy matavimo rodikliy lentelg.

3, Siekiant uztikrinti bei padidinti KVS rezultatyvuma, uzkirsti kelig nepageidaujamai situacijai ar
sumaZinti nepageidaujamus jvykius, reguliariai vertinamos esamos ir numatomos rizikos ir galimybés.
2024-03-14 V3] Rokitkio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 21 patvirtintame ,,ReikSmingy
rizikos veiksniy valdymo 2024-2025 mety plane® buvo numatytos 4 reik§mingos rizikos ir veiksmai joms
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suvaldyti. Riziky valdymo plane numatyti riziky valdymo veiksmai atliekami pagal plane numatytus
terminus. Plang numatoma pakartotinai perziiiréti KVS vadybos vertinamosios analizés metu kovo
meénesj.

Nepageidaujami jvykiai buvo stebimi ir registruojami pagal V3| Rokiskio psichiatrijos ligonings
KVS TA-14.01.04-05 ,,Nepageidaujamy jvykiy stebésenos ir valdymo tvarkos aprasg™, kuris parengtas
pagal LR SAM 2010 m. geguzés 6 d. Nr. V-401 patvirtinto ,, Nepageidaujamy jvykiy stebésenos ir
valdymo aprado® aktualig suvesting redakcija. 2024 metais i§ gydymo skyriy gauti 3 pranes$imai apie
nepageidaujamus jvykus. Visi jie uzregistruoti Visuomenés sveikatos stebésenos informacingje sistemoje
ir priskirti nepageidaujamy jvykiy 10 grupei ,Nepageidaujami jvykiai, susije su pacienty ir jy atstovy
elgesiu®™.

4. . Pagal 2024-01-02 V3] Rokikio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 2 patvirtinta
Vidaus medicininiy audity plang 2024 metams, buvo suplanuota atlikti 6 vidaus medicininius auditus.
gruodZio mén. pabaigoje). Neatitikéiy audity metu nebuve nustatyta.

5. Pagal 2024 01 02 V3] Rokidkio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 2 patvirtinty
metinj KVS vidaus audity plang 2023 metams, buvo suplanuota atlikti 16 KVS vidaus audity, patikrinant
visy KVS procesy vykdoma veikla. Visi auditai atlikti laiku. Neatitikéiy audity metu nebuvo nustatyta.

6. Nuolat stebimi ir analizuojami duomenys, susije su veiklos ir teikiamy paslaugy neatitiktimis.
2024 metais uZregistruota 1 neatitiktis (2024 mety neatitikéiy sarasas patalpintas j DocLogix (prie
Neatitikéiy valdymo kokybés valdymo proceso dokumenty). Neatitiktis susijusi su slaugos procesu
(kraujo éminiy émimu). Proceso Seimininkas nurodé neatitiktis paSalinancius veiksmus, neatitikties
priezastis, korekcinius veiksmus ir jy atlikimo terming, atsakingus uZ neatitikties pasalinima asmenis.
Neatitiktis istaisyta nurodytu laiku.

7. Pacienty ir jy atstovy pra$ymai ir skundai VS| Rokiskio psichiatrijos ligoningje registruojami
elektroninéje dokumenty valdymo sistemoje DocLogix Asmeny prasymuy, skundy, prane$imy registre.
Pagal 2024 mety registro duomenis 2024 metais uZregistruota 8 pacienty ar jy atstovy skundai ir 26
prasymai:

1 ketvirtis - | skundas, 2 pradymai;

IT ketvirtis - 2 skundai, 5 praymai;

[11 ketvirtis - 5 skundai, 13 praSymuy;

IV ketvirtis - 6 praSymai.

Daugiausiai pra§ymy buvo susij¢ su informacijos pateikimu, medicininiy dokumenty kopiju
itdavimu, dél galimybés pacienta nuveZti pas gydytojus uz ligoninés riby, priverstinio gydymo salygy
pakeitimo ir galimybe gydytis ambulatorikai. V3] Rokiskio psichiatrijos ligonin¢, teikdama informacija
apie pacienta, vadovavosi LR Civiliniu kodeksu, LR Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo
jstatymu, LR sveikatos apsaugos ministro 2001 m. vasario 1 d. isakymu Nr. 65 Dél informacijos apie
pacienta valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarkos apraSo patvirtinimo ir asmens
sveikatos paslapties kriterijy nustatymo (suvestiné redakcija nuo 2024-04-03).

Pacienty skundai susije su jy nuomone paZeistomis teisémis ir laisvémis dél laikymo ligoningje ar
netinkamomis salygomis ligoninéje, neteiséty personalo veiksmu, vidaus tvarkos taisykliy keitimo. 6
skundai buvo persiysta i§ Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerijos, | — i§ Lietuvos
Respublikos Seimo kontrolieriy jstaigos.
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Pacienty ir jy atstovy skundai buvo nagrinéjami pagal teisés akty numatytus reikalavimus, j juos
pateikti atsakymai. Visi gauti skundai buvo nepagristi.

8. Perioditkai vykdoma diagnostikos, gydymo, slaugos protokoly, procediiry ir kity kokybes
vadybos dokumenty atitikimo teisés aktams ir taikymo prieZilira ir kontrolé. Vidaus medicininis audito
skyrius perziliréjo esamus ir parengé naujus KVS dokumentus:

8.1. 2024-05-30 V§] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 32 patvirtinta KVS P-
14.01.04-3 ,,Pacienty mirties atvejy nagringjimas™.

8.2. 2024-02-15 V&] Rokikio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 13 patvirtinta KVS
P-14.02.01.02-3 ,Fizinio suvarzymo priemoniy taikymo psichikos ir elgesio sutrikimy turintiems
pacientams ir fizinio suvarZzymo priemoniy taikymo stebésenos tvarka™.

8.3. 2024-07-02 V& Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 42 patvirtinta KVS
P-14.02.01.02-4 , Informacijos pacientui ir apie pacientg teikimas®™.

8.4. 2024-08-05 V] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 49 patvirtinta KVS
P-14.02.03.03-2 . Konsultacijy ir kity asmens sveikatos prieziliros paslaugy organizavimo ir teikimo
tvarka®.

8.5. 2024-06-20 V] Rokigkio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 39 patvirtinta KVS
P-14.02.05-2 ,,Slaugos protokolai®.

8.6. 2024-06-26 V3] Rokidkio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 40 patvirtinta KVS
P-14.02.06-1 ,,Pacienty teisiy ir pareigy jgyvendinimas®.

8.7. 2024-06-28 VE] Rokiskio psichiatrijos ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. 41 patvirtinta KVS
P-14.03.05-1,,Viedujy pirkimy organizavimo ir vidaus kontroles tvarkos aprasas®.

9. Vadovaujanti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 29 d.
isakymu Nr. V-1073 (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2024 m. rugpjiicio 16 d.
isakymo Nr. V-826 redakcija) ,,Dél Asmens sveikatos prieZiliros jstaigy, teikianciy stacionarines asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas, veiklos kokybés ir veiklos efektyvumo vertinimo rodikliy sarasy ir iy
rodikliy duomeny suvestiniy formy patvirtinimo®, 2024 metais buvo renkama informacija, susijusi su
pacienty suvokimu apie tai, ar patenkinti jo reikalavimai. Pastoviai vykdoma pacienty apklausa dél
pacienty pasitenkinimo ligoninés teikiamomis paslaugomis. Surinkta 82 pacienty anketos. Apibendrinus
anketas, apskaitiuotas bendras pacienty pasitenkinimo stacionarinémis psichikos sveikatos prieziliros
paslaugomis rodiklis — 94 %.

Norint jvertinti pacienty pasitenkinima psichikos slaugytojy bendravimu su jais, pacientams buvo
dalinamos anketos, kuriose jie turéjo atsakyti j klausimus, susijusius su psichikos slaugytojy bendravimu
su jais. Apibendrinus anketas, nustatyta, kad 2024 metais 87 % apklausoje dalyvavusiy pacienty
psichikos slaugytojy bendravima su jais jvertino nuo 7 iki 10 baly.
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Veiklos ataskaita parengta vadovaujantis
2011 m. birzelio 16 d.
LIETUVOS RESPUBLIKOS VIESUJU ISTAIGY [STATYMO 12 STRAIPSNIO PAKEITIMO
IR PAPILDYMO [STATYMU Nr. XI-1446 ir
LR SA ministro 2011-12-01 d. jsakymu Nr. V-1019

LR VYRIAUSYBES NUTARIMAS
DEL VIESOJO SEKTORIAUS SUBJEKTO METINES VEIKLOS ATASKAITOS IR
VIESOJO SEKTORIAUS SUBJEKTU GRUPES METINES VEIKLOS
ATASKAITOS RENGIMO TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO
2019 m. vasario 13 d. Nr. 135

Rokigkio psichiatrijos ligoninés direktorius {f s %9/ Algimantas Liausédas
—— =
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